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GFI MailArchiver kan met verscheidene servers en platformen geintegreerd worden v

Op welke servers en platformen kan ik GFl MailArchiver gebruiken?

GFI MailArchiver kan gemakkelijk met Microsoft Exchange Server 2000/2003/2007 geintegreerd worden. U hebt
geen specifieke machine nodig en u kunt het op dezelfde machine waarop de mailserver draait, installeren. Dit
is vooral handig voor kleine ondernemingen, omdat zij geen extra servers hoeven aan te schaffen en omdat het
geen extra onderhoud vergt.

Bovendien ondersteunt GFl MailArchiver gedistribueerde installaties om de belasting te delen. Het product richt
zich dus op de eisen voor grote organisaties. Het kan ook e-mails archiveren van meerdere Exchange servers.
Hoewel Symantec Enterprise Vault ook met Microsoft Exchange Server 2000/2003/2007 geintegreerd kan worden,
kan het niet op dezelfde machine waarop de mailserver draait, geinstalleerd worden.

GFI MailArchiver is compatibel met Windows 2000/2003/2008.
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GFI MailArchiver garandeert probleemloze functionaliteit van de Exchange Server v

Beinvloedt mijn archiveringsoplossing de functionaliteit van de Exchange Server?
Op geen enkele manier beinvloedt GFI MailArchiver de normale functionaliteit van de Exchange Server.
MailArchiver vervangt de originele e-mail niet met een link; het archiveert gewoon een kopie van de e-mail.

Symantec Enterprise Vault daarentegen vervangt de e-mail met een stubbestand. Dit kan de functionaliteit van
de Exchange server beinvloeden.

GFI MailArchiver biedt robuuste backend-opslag v

Welk type backend-opslag wordt door GFl MailArchiver ondersteund?

Naast MS SQL kan GFI MailArchiver ook met Firebird geintegreerd worden. Firebird is een ingebouwde, default
database voor GFI MailArchiver en brengt geen extra kosten met zich mee. Bovendien is het een goedkoper alternatief
voor MS SQL database en is het zeer geschikt voor kleine ondernemingen die minimaal gebruik maken van e-mail.

Symantec Enterprise Vault kan uitsluitend met MS SQL voor backend-opslag geintegreerd worden.
Bovendien ondersteunt GFI MailArchiver alle op UNC gebaseerde opslagmanagers, zoals QStar en IBM Tivoli.
GFI MailArchiver biedt ononderbroken archivering tijdens de back-up v

Beinvloedt de back-upactiviteit mijn archiveringsproces?

GFI MailArchiver ondersteunt een unieke functie, ‘Microsoft Volume Shadow Copy Service’ (MS VSS) voor de
online back-up van archieven. Met deze functie kan GFI MailArchiver archieven back-uppen zonder de normale
archiveringsactiviteit te onderbreken.

Symantec Enterprise Vault daarentegen onderbreekt activiteiten, zoals archiveren, indexeren, zoeken en journaling
om de back-up van archieven uit te voeren. Om een ononderbroken back-up te hebben, moeten add-on modules
(zoals ‘Backup Exec’) tegen extra kosten geimplementeerd worden.

Met GFI MailArchiver kunnen gebruikers hun e-mails classificeren v

Kan ik mijn e-mails classificeren door mijn eigen categorieén te definiéren?

GFI MailArchiver vergemakkelijkt efficiént beheer van e-mails door zowel de beheerder als de gebruiker in staat
te stellen om labels aan e-mails voor classificatie te geven. Hoewel de beheerder classificatie op organisatieniveau
kan vereisen, kunnen gebruikers ook e-mails in zelfgedefinieerde categorieén classificeren. Deze functie biedt
de gebruiker meer flexibiliteit en controle. Bovendien helpen de labels ook bij het verfijnen van zoekresultaten
en bij het voldoen aan compliance-eisen.

Met Symantec Enterprise Vault kunnen beheerders uitsluitend e-mails taggen. Gebruikers kunnen daarom alleen

e-mails classificeren in voorgedefinieerde default categorieén of in de door de beheerder
gespecificeerde categorieén.
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GFI MailArchiver werkt dynamisch zoekresultaten bij. v

Kan mijn archiveringsoplossing zoekresultaten dynamisch bijwerken?

Met GFI MailArchiver kan een gebruiker zoekresultaten opslaan als een “Search Folder” in de vorm van een
zoekopdracht. Search Folders slaan uitsluitend de zoekopdracht op en geven de gebruiker de mogelijkheid om
een Search Folder te verwijderen of te wijzigen zonder gearchiveerde e-mails te beinvloeden. Zodra een bepaalde
search folder wordt bekeken, dan wordt de zoekopdracht uitgevoerd, inclusief alle nieuwe e-mails die aan de
zoekopdracht voldoen.

Met Symantec Enterprise Vault kan de gebruiker ook handmatig/automatisch zoekopdrachten opslaan. Maar
wanneer een zoekresultaat wordt geaccepteerd en opgeslagen, dan kan het niet meer verwijderd of gewijzigd
worden. Een voltooide zoekopdracht kan niet verwijderd of nogmaals uitgevoerd worden; het kan alleen als
een template gebruikt worden.

GFI MailArchiver biedt een gemakkelijke manier om e-mails uit zoekresultaten v
te exporteren

Kan ik e-mails uit een zoekresultaat exporteren?

E-mails kunnen in GFI MailArchiver uit zoekresultaten geéxporteerd worden naar een folder op een disk of naar
een specifiek e-mailadres. Het exporteren naar een e-mailadres kan op twee manieren gedaan worden: als bijlage
of als originele e-mail.

Symantec Enterprise Vault daarentegen kan geen e-mails rechtstreeks naar een e-mailadres exporteren. Gebruikers
kunnen echter resultaten naar een PST-bestand exporteren.

Met GFI MailArchiver kan er niet met gearchiveerde e-mails geknoeid worden v

Slaat mijn archiveringsoplossing e-mails op in het origineel formaat voor auditdoeleinden?

GFI MailArchiver archiveert een e-mail inclusief de bijlage in zijn oorspronkelijk formaat. Bovendien kunnen
gebruikers of beheerders met GFI MailArchiver geen wijzigingen aan een e-mail aanbrengen. Met Symantec
Enterprise Vault kunnen bijlagen gefilterd worden, maar dit heeft tot gevolg dat het oorspronkelijk formaat van
de e-mail verloren gaat.

Met GFI MailArchiver kan uitsluitend de beheerder het beleid voor het bewaren van e-mails definiéren of wijzigen.
Een e-mail kan alleen verwijderd worden als zijn beleid voor bewaring vervalt. Daarentegen kunnen gebruikers

met Symantec Enterprise Vault e-mails verwijderen door middel van toegangsrechten.

Met GFI MailArchiver bent u er zeker van dat er niet met gearchiveerde e-mails is geknoeid. Bovendien
vergemakkelijkt het product auditing.
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GFI MailArchiver biedt auditing van gebruikersinteracties en database-activiteiten v

Welke mechanismen zijn beschikbaar voor auditdoeleinden?
GFI MailArchiver biedt twee soorten auditfuncties - Auditing van gebruikersinteracties en auditing van
database-activiteiten.

Bij auditing van gebruikersinteracties worden alle gebruikersactiviteiten in de vorm van een rapport genoteerd;
d.w.z. audit trail van gebruikers. Het rapport vermeldt alle activiteiten van gebruikers die door middel van de
webinterface door e-mailarchieven bladeren of zoeken.

Bij auditing van database-activiteiten worden alle gemaakte wijzigingen aan de database, zoals configuratiebeheer,
toegangscontrole en retentiebeleid genoteerd. De beheerder kan een rapport van deze wijzigingen maken,
waarin bv. staat wie de wijziging heeft gemaakt en wie hierdoor wordt beinvioed.

Deze rapporten zijn een nuttig hulpmiddel tijdens audits, het monitoren van de systeemprestaties en in bepaalde
gevallen voor compliance.

GFI MailArchiver garandeert wettelijke compliance v

Garandeert mijn archiveringsoplossing wettelijke compliance?
Met GFI MailArchiver kunnen gebruikers geen gearchiveerde e-mails wijzigen. Dit helpt om de oorspronkelijke
inhoud van de e-mail voor compliancedoelen te verifiéren.

GFI MailArchiver helpt organisaties ook bij de naleving van wetten en voorschriften, zoals de Sarbanes-Oxley
Act 2002, E-Comm Act 2000, B57799-2:2002, the Enterprise Act 2002, Decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri (8 februari 1999).

GFl-producten vereisen geen extra training v

Heb ik extra training nodig om dit product te gebruiken?

Er is geen extra training voor eindgebruikers of beheerders vereist om GFI MailArchiver te gebruiken en te
onderhouden. Het is een zeer gebruiksvriendelijk en technisch robuust product in vergelijking met andere
producten op de markt.
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Disclaimer

De gegevens in dit document zijn gebaseerd op een door GFI uitgevoerd onderzoek. De prijsinformatie van de producten van de concurrenten is van verscheidene bronnen samengesteld en is daarvoor voor
zover wij weten correct. GFl is niet verantwoordelijk voor de nauwkeurigheid of betrouwbaarheid van deze informatie en kan niet aansprakelijk worden gesteld als personen/ondernemingen deze informatie
gebruiken of misbruiken. Lezers dienen rechtstreeks contact op te nemen met de in dit document genoemde ondernemingen om de nieuwste prijsinformatie te verkrijgen.
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